
 حسن عبدالنبي الله جابو عمر* و سارة طه فرح الدور**

J. Saudi Soc. for Agric. Sci., Vol. 15, No.2 a; 2016 
 

 الخدمات الاساسية بالمجتمعات الريفية توفيرالمنظمات غير الحكومية في دور 
 

 حسن عبدالنبي الله جابو عمر* و سارة طه فرح الدور**
ية *قسم الارشاد الزراعي والتنمية الريفية، كلية العلوم الزراعية، جامعة الدلنج، السودان ** ادارة الارشاد الزراعي، محلية القوز، ولا

 كردفان، السودانجنوب  
allajabu@hotmبريد الكتروني:  ail.com 

 

 الملخص:

تحديد اثر الانشطة التنموية المقدمة بواسطة المنظمات غير الحكومية علي تحسين مستوي الخدمات لالدراسة  هذه هدفت   

تم استخدام العينة العشوائية البسيطة لاختيار  .السودان –ولاية جنوب كردفان ، الاساسية ببعض قري محلية القوزالاجتماعية 

(. تم مة )ادارات حكومية اومنظمات غير حكوميةالجهة المقدمة للخدقري تم اختيارها علي اساس  4 مبحوث من 011عدد 

ت والانحراف المعياري والتكرارات والمتوسطاوتم استخدام النسب المئوية  .طريق الاستبيان والمقابلةجمع البيانات الاولية عن 

ة لتحليل البيانات. اظهرت نتائج الدراسة تدني مستوي الخدمات الاساسية بمنطقة لختبار "ت" للعينات المستقالى ابالاضافة 

ما ك. نقطة من اصل خمسة نقاط 2.2 )من وجهة نظر المبحوثين( الدراسة حيث بلغ متوسط المستوي العام لجميع الخدمات

العمل علي خلق تنسيق  ، أهمها( لصالح المنظمات a=0.05وجود فروقات ذات دلالة احصائية عند مستوي ) لنتائج اظهرت ا

تشجيع افراد  و( الخاص والمنظمات غير الحكومية  القطاع الحكومية،القطاعات الثلاث ) وشراكات ذكية بين القطاعات

 .تنظيمات قاعديةظيم انفسهم في شكل المجتمع المحلي علي تن
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 مقدمة:

مرت دول العالم كافة بتغيرات عديدة ألقت 

 نب الحياة الاجتماعيةبظلالها على مختلف جوا

والاقتصادية، فمن العولمة إلى  والثقافية والسياسية

ة المستمرة بمزيد من الديمقراطية والدفاع المطالب

عن حقوق الإنسان وشيوع الرأسمالية والخصخصة 

تكنولوجيا  وصولا إلى ثورة غير مسبوقة في

وفي ضوء هذا السياق .  المعلومات والاتصالات

المنظمات غير الحكومية العالمي الجديد ظهرت 

Non-Governm ental 

Organizations (NGOs)   كأبرز عناصر

العالم في  Civil Societyالمجتمع المدني 

 Thirdكقطاع ثالث   اتينظر إليهو  ،المعاصر

Sector  ين الحكومي القطاع ليتكامل معظهر

كانت  (.م2101 وآخرون الهنداويالخاص )و 

افظة على الأمن المح في الماضي  مهمة الدول 

، أما الآن فقد تطورت هذه الداخلي والخارجي

وإذا كان مبرر  ،لتشمل الخدمات أيضا المهمة

وجود الدولة في الماضي هو توفير الحماية 

للمواطنين فان ما يبرر وجودها اليوم هو تامين 

لذلك ينتزع بعض المفكرين  ،الأمن والخدمات معا

في حال عجزها عن لشرعية اعن الدولة الصفة 

ولكي تتمكن  ،القيام بمهمتي الأمن والخدمات

م الخدمات الاجتماعية والسياسية يالدولة من تقد

تجه التفكير إلي إنشاء المؤسسات الاجتماعية ا

دة الدولة في تقديم تلك والسياسية لمساع

 ؤسسات والجمعيات العامةكانت المالخدمات ف

م( 2112) سمكوقد اشارت  .م(2101 محمد)

لا يمكن فصل ظاهرة العولمة عن انتشار  الي انه

الحكومية، حيث أصبحت وتوسع المنظمات غير 

هذه المنظمات قوة فعالة على المستوى الدولي، 

. وقد حيث عادلت مواردها وخبراتها الحكومات

م( بان المنظمات 2112ورد في تقرير الاسكوا )

باهتمام كبير على غير الحكومية قد حظيت 

المستوى الدولي، اعترافا بدورها التنموي، ودورها 

ل والشعوب. ويجد في مجال العلاقات بين الدو 

هذا الاهتمام ترجمته في المؤتمرات الدولية 

وفي  ية التي تشارك فيها هذه المنظماتوالإقليم

إفراد بنود خاصة بها في البرامج الدولية والإقليمية 

المختلفة، مثل مؤتمر القمة العالمي للتنمية 

ة، ومؤتمر الاجتماعية، ومؤتمر بكين المعني بالمرأ

وكذلك تظهر الدراسات سكان، الأمم المتحدة لل

والتقارير الدولية هذا الاهتمام مثل تقارير التنمية 
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د في دراسة للملتقي الاقتصادي . وقد ور البشرية

World Economعالمي )ال ic Forum  

عدد المنظمات الدولية في تنامي ( بان 2015

قرن في تسعينيات المستمر فقد كان عددها 

اكثر من الي  قفزمنظمة ثم  0111الماضي حوالي 

م بينما تجاوز عددها 2110في العام  01111

، اما المنظمات الوطنية منظمة 00111الان 

فالصين وحدها بها  كثيرة والاقليمية توجد باعداد  

مليون  0منظمة يعمل بها اكثر من  401111

شخص، بينما تشير التقديرات الي ان العدد في 

 تسهم .مليون منظمة 2.2الهند يصل الي 

المنظمات غير الحكومية في كثير من دول العالم 

كشريك   تماعيةبدور فاعل في قضايا التنمية الاج

حيث تؤدي  ،وضابط لسياساتها للدولة ومساند لها

دورا تنمويا محوريا خاصة في ملء الفراغات التي 

تنسحب منها مؤسسات الدولة ومن ثم يؤمل أن 

دور  تقوم هذه المنظمات بدور تنموي وليس مجرد

 الهنداويإلحاقي خيري لمؤسسات الدولة )

قد اشارت تقارير البنك و  م(.2101وآخرون 

من مشروعات  %50ان الي  (م2112الدولي )

ي حتم و 2115ك المنفذة في الفترة من البن

م تم تنفيذها بالشراكة مع منظمات 2112

 المجتمع المدني القاعدية. 

تَشكَّل العمل الأهلي العربي منذ بداياته وحتى الآن 

متأثراً بالظروف الاجتماعية والاقتصادية والسياسية 

والثقافية للمجتمع العربي في مساره التاريخي، وقد 

لها تأثير  من العوامل التي كانتوافرت العديد 

واضح على توجهات وأهداف وحجم دور العمل 

فة. فمن ناحية كان في المراحل التاريخية المختل

للقيم الدينية والروحية في المنطقة العربية، تأثيراً  

كبيراً على العمل الأهلي حيث تعتبر الجمعيات 

الخيرية وهي أقدم الأشكال امتداداً لنظام الزكاة 

ومفهوم الصدقة الجارية الذي تمثل في الوقف في 

كاسا لقيم التكافل الإجتماعي الذي الإسلام، انع

وقد قامت هذه  ،الدين الاسلامي يحض عليه

المنظمات الدينية بدور كبير في نشر التعليم 

م الخدمات والثقافة الدينية إلى جانب تقدي

. وقد (م0225الباز ) والمساعدات الاجتماعية

م( بان المنظمات غير 2112اضاف محمود )

بية قد شهدت نموا غير الحكومية في البلدان العر 

في العقود الاخيرة من القرن العشرين مسبوق 

 نتيجة متغيراتوذلك وبداية الالفية الجديدة 
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له  بعضها واجتماعية واقتصادية سياسية عديدة

  .محلية والأخرى عالمية سمة

بدأ استخدام تعبير منظمة غير حكومية مع انشاء  

م حيث نصت 0240هيئة الامم المتحدة عام 

الاستشاري للمنظمات غير لائحة الهيئة علي الدور 

حكومية وغير منتمية لاي من الدول الاعضاء 

(Korten 1990 .) وفقا لوثائق الامم و

تم الاعتراف بالدور م( فقد 2112المتحدة )

الحيوي للمنظمات غير الحكومية والمجموعات 

من  22ستدامة في الباب الكبري في التنمية الم

ة " المنظم م(2112سمك )ذكرت و .  20اجندة 

تمثل  الأمم المتحدة  لتعريفقا غير الحكومية وف

ينتمون مواطنون  اكيانا غير هادف للربح وأعضاؤه

إلى دولة واحدة أو أكثر وتتحدد أنشطتهم بفعل 

الإرادة الجماعية لأعضائها، استجابة لحاجات 

أعضاء واحدة أو أكثر من الجماعات التي تتعاون 

  Elbayarواشارمعها المنظمة غير الحكومية". 

بالرغم من اختلاف منظمات الي انه م( 2110)

المجتمع المدني في تسمياتها واشكالها، الا انها 

تتقاسم مع بعضها البعض مجموعة من الخصائص 

الاساسية مثل كونها منظمات خاصة، وغير ربحية، 

ومستقلة، وتطوعية بحيث يملك الافراد الحرية 

منظمات واصبحت ال بالانضمام اليها او دعمها.

نظومة القطاعات تشكل القطاع الثالث في م

في التقسيم الاقتصادي  وذاك فيالاقتصادية 

و م( 2111بوجلال )اليه الحديث حسب ما اشار 

القطاع العام بشقيه الربحي وغير الربحي :تشمل 

و وهو قطاع ربحي بالأساس   القطاع الخاص،

القطاع الثالث بشقيه التبرعي و الوقفي وهو 

عن القطاعين السابقين حيث لا يهدف يختلف 

نظريا إلى تحقيق الربح , وإنما يقوم على سبيل 

 التطوع .

المنظمات م( 2110البنك الدولي ) قسم وقد 

 غير الحكومية العاملة في مجال التنمية الي ثلاث

 :منظمات محلية :مجموعات

Com m unity-Based 

Organizations (CBOs)  وهي تخدم

لناس في منطقة جغرافية ن ااعداد قليلة م

وهي تعمل علي مستوي  :منظمات وطنية،محدودة

وعادة ما توجد في  :منظمات عالميةو  الدولة

 .الدول الكبري وتقوم بعمليات في الدول النامية

( فان المنظمات م1990) Kortenما اشار كو 

فقا غير الحكومية تطورت عبر ثلاث مراحل و 

 المرحلة الاولي،لطبيعة عملها وهذه المراحل 
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ركزت المنظمات علي اعمال الاغاثة والمعونات 

الاجتماعية كتوزيع الاغذية والملاجئ والخدمات 

اولت المنظمات   المرحلة الثانية، في  الصحية

اهتماما بالتنمية المحلية علي نطاق ضيق وبجهود 

ذاتية، حيث تقوم المنظمات بتوجيه جهودها نحو 

. بينما في  بناء قدرات المجتمعات المحلية

اهتمت المنظمات بنظم التنمية  المرحلة الثالثة

المستدامة، وذلك بادخال تغييرات علي 

ة. وتخلت المستويات المحلية والوطنية والدولي

المنظمات عن دور التنفيذ واصبحت تلعب دور 

العامل المساعد وقد انتقلت من العمل الاغاثي الي 

 العمل التنموي.

،  منذ القدم السودان فيي التطوع العمل  يمارس

 السوداني المجتمع تقاليد في بجذوره وهو ضارب

 وإكرام والمروءة في التكافل المتمثلة وموروثاته

و ما يعرف النفير، م المساعدة أالضيف و تقدي

 لتنفيذ يتجمعون الناس من عبارة عن مجموعة وهو

 معين )كالعمليات الزراعية اوتشييد المنازل( عمل

 يشير م(. 2102)حامد مقابل بدون لأحدهم

ان مجال عمل منظمات الى م( 2104حسن )

المجتمع المدني في السودان قد شهد تطورا 

المتعاقبة، ففي مرحلة وتنوعا عبر الحقب الزمنية 

ماقبل الاستقلال ارتبطت بالمد النضالي، وفي 

المراحل التي اعقبت الاستقلال تركزت الانشطة 

في المشاركة في بناء الدولة وتقديم الخدمات 

 وكنتيجة م0224 عام أواخر الاجتماعية. وفي

 واسعة أجزاء ضربت التي والتصحر الجفاف لموجة

بعض اجزاء السودان  بها وتأثر وأفريقيا العالم من

 الأمر مما ادي لنزوح اعداد كبيرة من المتأثرين،

 منظمات إلى نداء لتوجيه بالحكومة حدا الذي

 الدعم لتقديم الدولي والمجتمع العالمية الإغاثة

 وتخفيف درء في والمساعدة للمتضررين والعون

 ، مما ادي لتوافد اعداد كبيرة من الكارثة آثار

في ظل التطورات  العالمية. الإغاثة منظمات

المتسارعة التي يشهدها السودان، ومع التغيرات 

ومهام  ووظائف العمل التطوعي  الجوهرية في أدوار

والإنساني، ومع اتساع هذه الدائرة )دائرة العمل 

واقع المنظمات التطوعية  اقتضى التطوعي(  

سرعة الإستجابة لمواكبة ما يجري حولها،   الوطنية 

طلع بدورها كاملًا لا سيما وأن  الواقع وحتى تض

ومهام  أعباء جساما في كل يوم جديد يملي عليه

بعيد اتساع الفجوة التي تعمل فيها والتي  عظيمة

تشمل  المساحة بين المواطن والحكومة، وهذا 

بطبيعة الحال يفرض واقعاً جديداً لملء هذا الفراغ 
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الكبير والعريض  بصفة عامة، وواقع العمل 

نساني في مناطق الحاجة بصفة خاصة، وبصورة الإ

يّة في معالجة  أكثر خصوصيّة  الإسهام بفاعل

ان الصراع م(. 2102)حامد  الوضع الإنساني 

والعنف يؤدي الي الحد من، او حتي تدمير قدرة 

الناس علي اعالة انفسهم، كما يحد في نفس 

الوقت من قدرة الدولة علي توفير الخدمات 

الاساسية، وتحمًل المجتمع المدني في الكثير من 

الدول التي عانت الحروب الاهلية، وبشكل متزايد 

لمجتمعات اعباء توفير هذه الخدمات والعناية با

 . (Karen 2008)المحلية 

ظروفا  ولاية جنوب كردفان في السودان تعيش 

الحرب الدائرة بين الحكومة استثنائية بسبب 

وبعض الحركات المسلحة، والتي تمخضت عنها 

تردي الخدمات والمرافق الاساسية، وحسب ما 

ورد في التقرير الخاص بتقدير الاحتياجات 

 Lifeم( 2102دفان )الانسانية بولاية جنوب كر 

in The Nuba Mountains  فان اعداد

للمناطق الامنة داخل  تنزح كبيرة من السكان

 220,111وخارج الولاية حيث يقدر العدد بـ 

تضافر الجهود من كل  تتطلب. هذه الاوضاع نسمة

الجهات والمؤسسات الحكومية وغير الحكومية 

العاملة في المجال التنموي للنهوض بتلك 

مات، ومن تلك الجهات التي ساهمت في الخد

التنمية المنظمات غير الحكومية الدولية منها 

والوطنية والمحلية حيث توافدت باعداد كبيرة 

محلية القوز خاصة ) الدراسة  للولاية عامة ومنطقة

للمساهمة في تطوير ( ولاية جنوب كردفان ب

الاساسية المتمثلة في اوتحسين بعض الخدمات 

المياه  البيطرة، الصحة، التعليم، الزراعة،خدمات 

  .والطرق

 

 :أهمية البحث

تعد مؤسسات المجتمع المدني المختلفة بما فيها 

المنظمات غير الحكومية من اهم اساليب النهوض 

بالمجتمعات الانسانية ذلك نتيجة لاتساع الفجوة 

بين موارد الحكومات واحتياجات الافراد. فمع 

وف الحياتية ازدادت زيادة تعقيدات الظر 

احتياجات افراد المجتمع واصبحت في تغير 

مستمر ولم تعد الحكومات قادرة علي توفير تلك 

المتطلبات المتزايدة، ومن هنا تاتي اهمية 

المنظمات غير الحكومية للتدخل وسد تلك 

الفجوة ومساندة الحكومات. وبالتالي نبعت اهمية 

ظمات هذه الدراسة للوقوف علي مساهمة المن
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التنموية بمنطقة الدراسة ومدي قدرتها وكفاءتها في 

سد تلك الفجوة في ظروف الاحتراب التي تمر بها 

 المنطقة.   

 البحث : هدافأ

لخدمات الاساسية ا مستوي بعضتحديد  .0

بمنطقة الدراسة من وجهة نظر 

 .المبحوثين

التعرف علي الفروق في مستوي  .2

الخدمات الاساسية تبعا لمتغير الجهة 

المقدمة للخدمة )ادارات جكومية / 

 منظمات غير حكومية(

الخروج بتوصيات تسهم في تفعيل دور  .2

المنظمات غير الحكومية في العمل 

 التنموي.

 الفرض البحثي: 

ة معنوية ذات دلالة احصائية عند لاتوجد علاق

في مستوي الخدمات  1.10مستوي الاحتمالي 

)الصحة، الاساسية المقدمة بمنطقة الدراسة 

التعليم، الزراعة، المياه والطرق( تعزي لنوع الجهة 

المقدمة للخدمة )ادارات حكومية/ منظمات غير 

 حكومية(.

 :لبحث منهجية ا

حلية القوز بولاية جنوب كردفان اجريت الدراسة بم

السودان. وتقع محلية القوز بالجزء الشمالي من ،

 40-22و  21-21الولاية بين خطي طول 

شمالًا،  21-00و 40-21جنوباً وخطى عرض 

. تم 2كلم  2022بحوالي  مساحتهاو تقدر 

استخدام المنهج الوصفي التحليلي باسلوب 

المسح الاجتماعي، ويتكون مجتمع الدراسة من 

بالقري المختارة من   السكان القاطنين بصورة دائمة

كل شرائح المجتمع. تم استخدام العينة العشوائية 

واقع  من مبحوث  011البسيطة لاختيار عدد 

  4. وقد تم اختيارهم من 4 سجلات المستفيدين 

(. بقري الاضية، الصباغ، التنجر وام سعدة) قري

تم اختيارها باستخدام العينه القصدية غير 

اس الجهة المقدمة علي اس و ذلك  العشوائية 

للخدمة )ادارات حكومية اومنظمات غير 

 منمبحوث ( 01) حكومية(، حيث تم اختيار

( قرية كل من 20 بواقع) سعدة وام التنجر قريتي

بانشطة  تستهدف لم التي القري من وهي

 ذات الحكومية الادارات تولت وبالتالي المنظمات

، اختصاصه مجال في كل خدماتها تقديم الصلة

من ( 01) بالاضافة لعدد مماثل من المبحوثين

من كل قرية(  20قريتي الاضية والصباغ )بواقع 
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وهي من القري التي شهدت نشاطا واسعا 

الدولية والوطنية للمنظمات غير الحكومية 

)المنظمات الدولية تمثلت في: اليونسيف، الفاو 

وزملاء الاغاثة الافريقية )فار( ومعظم هذه 

مشاريعها بالشراكة مع المنظمات  المنظمات نفذت

الوطنية والمحلية والتي تمثلت في منظمات: نداء 

للتنمية، الهلال الاحمر والخريجيين، ومن 

. تم المنظمات القاعدية منظمة الامل النسوية(

جمع بيانات الدراسة في الفترة من سبتمبر الى  

وقد تم استخدام الاستبيان  م.2102ديسمبر 

لجمع البيانات الاولية من مجتمع  بلةوالمقا

الدراسة حيث تم تصميم اسئلة الاستبيان علي 

ضوء المشكلة البحثية واهداف الدراسة وتتضمن 

محاور الخصائص  شملت عدد من الاسئلة 

الاجتماعية والاقتصادية للمبحوثين بالاضافة الي 

موية المقدمة من الجهات محور الخدمات التن

ابلات مع العاملين اجريت المقو  المختلفة

بالمنظمات غير الحكومية بالاضافة للعاملين 

بالادارات الحكومية. اما البيانات الثانوية تم 

الحصول عليها من المراجع والتقارير والنشرات  

والشبكة العنكبوتية للمعلومات. تمت عملية 

مراجعة البيانات وترميزها وتفريغها وتبويبها 

ات باستخدام قياسات وجدولتها وتم تحليل البيان

احصائية مختلفة تمثلت في التوزيعات التكرارية، 

النسب المئوية، المتوسطات الحسابية، الانحراف 

المعياري بالإضافة الي اختبار "ت" للعينات 

 المستقلة.

 

 ومناقشتها:البحث  نتائج 

 الخصائص الاجتماعية والاقتصادية للمبحوثين:

يمثلون اغلبية  الذكوران  0الجدول تشير النتائج ب

 ،و أن  %02اذ بلغت نسبتهم المبحوثين 

في حين بلغت نسبة ساس، تلقوا تعليم ا 44%

. %40والجامعي بلغت  عليم الثانويتالذين تلقوا 

ثي تفاوتت اعمار المبحوثين حيث نجد اكثر من ثل

 41 الي 20في الفئة العمرية ( %02المبحوثين )

ي للانسان وفيها سنة وهو بمثابة العمر الانتاج

يكون في قمة العطاء، بينما انخفضت نسبة 

 01عن  اعمارهم  تزيد أعمارهم المبحوثين الذين 

. اكثر من ثلاث فقط %2عام اذ بلغت نسبتهم 

( متزوجون، بينما بلغت %50ارباع المبحوثين )

ونلاحظ انخفاض  %04نسبة غير المتزوجين 

( وذلك يعود لتماسك %0نسبة المطلقين )

تمع منطقة الدراسة باعتباره مجتمع ريفي تسود مج
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فيه كثير من العادات والتقاليد التي تقدس الحياة 

ان  تشير البانات في الجدول ايضا ال الزوجية. 

( يمارسون مهنة %04ثلثي المبحوثين تقريبا )

الزراعة، وذلك نتيجة لطبيعة المنطقة الزراعية، وكما 

لازل ارتبطت هو معلوم ان مهنة الزراعة ومنذ ا

تقديم  رار والاقامة الدائمة مما يسهل بالاستق

الخدمات الاساسية للسكان نتيجة لتواجدهم في 

من  %54حواي رقعة جغرافية محددة. 

جنيه في الشهر   011يقل دخلهم عن المبحوثين 

، والذين ينحصر دخلهم دولار( 02)اي ما يعادل 

جنيه بلغت نسبتهم  0111الي  011ما بين 

، بينما الذين يفوق دخلهم الالف جنيه 02%

 . %2بلغت نسبتهم 

 

 (011)ن =  الاجتماعية والاقتصاديةلخصائص لبعض ا( التوزيع التكراري للمبحوثين وفقا 0جدول )
  

 % # المستوي التعليمي % # النوع
 01.1 01 أمي 02.1 02 ذكور

 44.1 44 أساس 22.1 22 ناثال
 22.1 22 ثانوي

 02.1 02 جامعي
 % # الحالة الاجتماعية % # الفئة العمرية

 04.1 04 أعزب 4.1 4 عام 21أقل من 
 50.1 50 متزوج 21.1 21 21 – 20
 0.1 0 مطلق 22.1 22 41 – 20
 4.1 4 أرمل 21.1 21 01 – 40

 2.1 2 01أكثر من 
 % # (جنيه سوداني)مستوي الدخل الشهري % # المهنة
 54.1 54 011أقل من  0.1 0 تجارة
 01.1 01  211 -011 04.1 04 زراعة
 2.1 2 0111 -210  4.1 4 رعي 

 2.1 2 0011أكثر من  2.1 2 أعمال حرة
    02.1 02 موظف

 
من بمنطقة الدراسة )مستوي الخدمات الاساسية  

 :(المبحوثينوجهة نظر 
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مستوي الخدمات  فيسئل المبحوثين عن رائهم 

الاساسية المقدمة بمنطقة الدراسة وقد تم ترتيبها 

تنازليا حسب المتوسط الحسابي كما موضح 

حيث حصلت الخدمات الزراعية علي  2بالجدول 

نقطة )من  2.02اعلي مستوي بمتوسط حسابي 

، 0.2200نقاط( وانحراف معياري 0اصل 

تمثلت هذه الخدمات الزراعية المقدمة من قبل 

دارة الزراعية )كجهة حكومية( في توفير بعض الا

التقاوي المحسنة لبعض المحاصيل الحقلية 

بالقيمة وخدمات الوقاية لمكافحة الافات 

والامراض التي تظهر اثناء الموسم الزراعي 

بالاضافة للحملات الارشادية. بينما يتمركز معظم 

عمل المنظمات غير الحكومية في المجال الزراعي 

بعض مدخلات الانتاج مجانا )تقاوي في توفير 

محسنة، معدات يدوية، تقنيات وسيطة كالالات 

المجرورة بواسطة الحيوان( بالاضافة الي خدمات 

الارشاد الزراعي التي تتمثل في برامج التوعية 

المجتمعية وبناء قدرات افراد المجتمع المحلي 

والعمل علي زيادة معارفهم وتغيير اتجاهاتهم 

لمهارات اللازمة، بالاضافة الي تنظيمهم وتمليكهم ا

في شكل لجان تنمية، كما تولي المرأة الريفية 

اهتماما خاصا باعتبارها شريحة مهملة وتحتاج 

فبعض المنظمات  البرامج موجهة لحل قضاياه

انشأت مراكز لتنمية المرأة والبعض الاخر عمل 

علي تمليك معينات انتاج لتنفيذ مشاريع مدرة 

مل علي اخراجهن من دائرة الفقر. في للدخل للع

المرتبة الثانية اتت الخدمات البيطرية بمتوسط 

وتقوم  0.2410وانحراف معياري 2.4حسابي 

ادارة الثروة الحيوانية كجهة حكومية بتقديم 

خدماتها في مجال تغذية وصحة الحيوان )تطعيم 

القطيع وتشخيص وعلاج الامراض بالقيمة( بينما 

مات بتقديم خدمات الارشاد قامت بعض المنظ

البيطري للمربين وتدريب الكوادر الفنية المساعدة 

)المعاونين البيطريين( العاملة في مجال الثروة 

الحيوانية بالاضافة الي انشاء المراكز البيطرية 

المتكاملة وتزويدها بمعينات العمل. خدمات المياه 

 2.22احتلت المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي 

يعتمد المبحوثين  ،0.0420ف معياري وانحرا

علي مصادر مختلفة للحصول علي المياه،  

كاالمضخات اليدوية، الآبار، السدود والحفائر 

وتساهم كل من ادارة المياه كجهة حكومية وبعض 

المنظمات العاملة في مجال المياه في توفير هذه 

المصادر والعمل علي صيانتها بصورة دورية، ولكن 

فوق بتدريب افراد المجتمع علي المنظمات تت



 حسن عبدالنبي الله جابو عمر* و سارة طه فرح الدور**

J. Saudi Soc. for Agric. Sci., Vol. 15, No.2 a; 2016 
 

عمليات الصيانة والاشراف وذلك عن طريق لجان 

تكونها لهذا الغرض. احتلت الخدمات التعليمية 

وانحراف  2.02المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 

توجد بمنطقة الدراسة ،  0.0000معياري 

مدارس  ،رياض اطفال )مؤسسات تعليمية مختلفة 

خدمات المقدمة في تتمثل الو  (اساس وثانوي

صيانة وانشاء المرافق التعليمية وتزويدها بالمعينات 

التعليمية وتجليس التلاميذ وتكافؤ الفرص بين 

الجنسين ورفع مستوي القيد للتعليم الاساسي من 

خلال توفير وجبة الافطار لبعض التلاميذ وايضا 

فتح فصول لمحو الامية واليافعين وتدريب 

مات الصحية المرتبة المعلمين. احتلت الخد

وانحراف  2.10الخامسة بمتوسط حسابي 

، توجد بمنطقة الدراسة مرافق 1.0382معياري 

تمثلت و  (مراكز صحية ونقاط غيارمختلفة )صحية 

الخدمات المقدمة في هذا المجال في الانشاء 

اوالصيانة، بعض المنظمات العاملة في هذا المجال 

نفذت دورات تدريبية في مجال الاسعافات الاولية 

استهدفت بها افراد المجتمع المحلي بالاضافة الي 

تدريب القابلات والختان الجماعي للاطفال 

هذه المرافق ن كثير ماليتامي والفقراء. تلاحظ ان  

تفتقر الي الكوادر البشرية ومعينات العمل وبالتالي 

احتلت مرحلة متاخرة في الترتيب من حيث 

المستوي. احتلت خدمات الطرق المرتبة السادسة 

وانحراف معياري  0.50والاخيرة بمتوسط حسابي 

وهو يشير الي مستوي متدنئ، حيث  1.2221

عبدة ودائمة تفتقر منطقة الدراسة الي وجود طرق م

توجد بها طرق ترابية موسمية تكون غير صالحة و 

في موسم الخريف مما يسفر عن معاناة المبحوثين 

في الوصول الي المناطق والمدن المجاورة، 

ويلاحظ ان مساهمة المنظمات في خدمات الطرق 

ضعيفة ذلك لارتفاع تكاليف هذه الخدمة 

قد واحتياجها لامكانيات لوجستية ومالية كبيرة 

تفوق امكانيات المنظمات. من خلال اللقاءات 

والزيارات الميدانية تلاحظ ان معظم المنظمات 

تتبع المنهج التشاركي لتنفيذ برامجها، حيث تشرك 

المجتمعات المحلية بكل شرائحه في عمليات 

تخطيط وتنفيذ وتقويم برامجها، وذلك ضمانا 

لاستدامة نتائج هذه البرامج عند انسحاب 

 ة.المنظم
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 (011( مستوي الخدمات الاساسية بمنطقة الدراسة وفقا لراي المبحوثين )ن = 2جدول )
 

 نوع الخدمة
 مستوي الخدمة

 المتوسط*
الانحراف 

 المعياري
 جيدة جدا جيدة لحد ما متدنية متدنية جدا

# % # % # % # % # % 
 0.2200 2.02 2.1 2 00.1 00 24.1 24 24.1 24 22.1 22 الخدمات الزراعية
 0.2410 2.40 01.1 01 02.1 02 21.1 21 24.1 24 34.0 24 الخدمات البيطرية

 0.0420 2.22 2.1 2 04.1 04 22.1 22 22.1 22 24.1 24 خدمات المياه
 1.1551 2.18 4.1 4 01.1 01 22.1 22 22.1 22 20.1 20 الخدمات التعليمية
 1.0382 2.06 2.1 2 2.1 2 21.1 21 24.1 24 20.1 20 الخدمات الصحية

 1.2221 0.50 2.1 2 2.1 2 00.1 00 21.1 21 01.1 01 خدمات الطرق
 0.0424 2.21  المجموع الكلي

 = جيدة جدا(0= جيدة، 4= لحدما، 2= متدنية، 2= متدنية جدا، 0درجات )  0القيمة العظمي *
 

 العلاقة بين مستوي الخدمات والجهة المقدمة لها:

وجود فروقات ذات دلالة احصائية عند  يبين  2 الجدول

( في مستوي الخدمات المدروسة a=1.10مستوي )

والطرق( وفقا  ةتعليم، المياه، الزراعة، البيطر )الصحة، ال

لمتغير الجهة المقدمة للخدمة، كما يتضح من معطيات 

القيم المتوفرة بالجدول المذكور، انها تشير جميعا بان 

المنظمات. ويري الباحث ان هذا  الفروق جاءات لصالح

الامر له مايبرره اذ ان تواجد او دخول المنظمة لاي منطقة 

مرهون بتنفيذ برامج محددة رصدت لها الميزانيات 

والامكانيات المالية والبشرية واللوجستية اللازمة، اضافة 

الي عدم تقيدها بالاجراءات البيروقراطية العقيمة. في حين 

ارات حكومية بصورة دائمة ولكنها في كثير انه قد تتواجد اد

من الاحيان قد لا تنفذ أي برامج لعدم توفر الميزانيات 

اللازمة او لتقيدها بالاجراءات البيروقراطية. وقد اكد هذا 

نمط إدارة المنظمات م( حيت اشار الي ان 2115افندي )

يبتعد عن التقليدية بشكل واضح الأمر الذي يعكس 

المنظمات. تلك ت الإدارية التي تشهدها سلسلة الابتكارا

علي ان التعاون  Hinnant (1995) هذا وقد ابان

مابين القطاع الحكومي والقطاع الخاص والمنظمات غير 

الربحية مع بعضها البعض شرط ضروري لاحداث التنمية 

الحقيقية، وفي احيان كثيرة يعد دور هذه المنظمات دورا 

ة القضايا المختلفة بل سباقا وليس تكميليا في معالج

واصبحت تضع خططا وبرامجا تحتذي بها هذه 

م( "مع قدوم 2112وقد اضاف الشماس ) الحكومات.

الثمانينيات من القرن العشرين شهد العالم ظاهرة واسعة 

الانتشار هي انسحاب الدولة من عديد من الادوار 

والوظائف التي كانت تؤديها في الماضي كتوفير الخدمات 

ماعية، ذلك لان بعض الحكومات بدأت تعاني من الاجت

ازمات اقتصادية، مما ترك فراغا وكان لابد من تحرك 

المجتمع المدني لشغل هذا الفراغ والا تعرض المجتمع 
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للانهيار". هذا وهناك الكثير من الدول تعتمد علي 

المنظمات والمؤسسات غير الربحية في تقديم الخدمات 

وربية و الآسيوية التي سبقتنا في الاشادية.  إن الدول الأ

مجال الارشاد و نقل التقانة أعتمدت في نشر تلك 

المعارف العلمية و البحوث التطبيقية على منظمات 

 على الشركات والمؤسسات الإنتاجيةالمجتمع المدني و 

والتسويقية 

(

http://extension.sudanagri.net/posts

(. بالرغم من الانشطة التنموية التي تقوم بها المنظمات /

الاجنبية بمناطق النزاعات بالسودان، الا ان هناك توجس 

وشكوك من قبل بعض الجهات، حيث ابان الهادي 

م( "ظل دور منظمات المجتمع المدني في 2115)

للكثيرين خاصة السودان يشوبه الكثير من الهواجس 

السياسيين وذلك لغموض دورها في بعض الأحيان وخوفا 

 من التدخلات الإقليمية والعالمية". 

( نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق في مستوي الخدمات تبعا لمتغير الجهة المقدمة للخدمة )ادارات حكومية/ منظمات 2جدول )
 (011غير حكومية( )ن = 

قيمة "ت"  ( 01منظمات )ن= (01)ن= ادارات حكومية نوع الخدمة
 المحسوبة

مستوي 
 الانحراف المتوسط الانحراف المتوسط الدلالة

 *1.111  -4.252 1.08012 2.6000 0.65320 1.5200 الخدمات الصحية
 *1.111 - 4.450 1.11803 2.8000 820571. 1.5600 الخدمات التعليمية

 *1.111 - 4.221 1.05357 2.8800 900001. 1.6800 خدمات المياه
 *1.111 - 0.050 1.04083 3.4000 810351. 1.6400 الخدمات الزراعية
 *1.111 - 4.020 1.25565 3.0800 1.06145 1.7200 الخدمات البيطرية

 *1.110 - 2.522 1.00000 2.2000 627161. 1.3200 خدمات الطرق
 *1.110 - 4.012 0.1202 2.2200 1.20200 0.0522 المتوسط العام

 (a=1.10)*دالة احصائيا عند مستوي 
 

 الملخص:

مما سبق نخلص الي ان المنظمات غير الحكومية لعبت 

دورا كبيرا وحيويا في توفير بعض الخدمات الاجتماعية 

بمنطقة الدراسة، حيث اشارت نتائج الدراسة الي وجود 

فروق في مستوي كل الخدمات المدروسة لصالح 

متع به هذه تالحكومية، وذلك لما تالمنظمات غير 

المنظمات من ميز نسبية )المرونة الادارية، وجود كوادر 

فنية وادارية مدربة ومؤهلة، اتباع مبدأ الشفافية والمحاسبة 

واتباع المنهج التشاركي( مما جعلها تتفوق علي الادارات 

الحكومية في توفير هذه الخدمات بجودة عالية 

دورا  هذه المنظماتلي فقد لعبت و بالتا للمستفيدين. 

في ظل سد الفجوات التنموية في كثير من المناطق هاما في 

شح الموارد المالية و تزايد الطلب علي الخدمات 

بمنطقة الدراسة خاصة وولاية جنوب كردفان  الاجتماعية 

 عامة.

 

http://extension.sudanagri.net/posts/378149
http://extension.sudanagri.net/posts/378149
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)الحكومي، الخاص، القطاعات الثلاث 

منظمات المجتمع المدني( لتنفيذ برامج تنموية 

 مشتركة.

توفير الميزانيات اللازمة للادارات الحكومية  .2

ذات الصلة بالعمل التنموي، والعمل علي 

 تدريب الكوادر الفنية والادارية العاملة بها.

تزويد المرافق الصحية بالكوادر الفنية المدربة،  .2
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